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FinTech et Innovation : la démarche du superviseur
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Le POle FinTech Innovation : unedémarched 6 ouv er

Lancement : 1°" juin 2016

Coordination renforcée avecl 6 A MF

/\ Point d 6 e n umig®eepour les FinTech
FinTech Al OACPR

ACPR \_/ Fluidifier | 6 e ndans @& eéglementation

BANQUE DE FRANCE

Mieux connaitre les innovations
(nouveaux acteurs et acteurs établis)
pour préparer la supervision

25/11/2016 6 ACPR

BANQUE DE FRANCE



Le POle FinTech Innovation : unedémarched 6 ouv er

Depuis le 1°" juin 2016 : plus de 60 visites au pole

Presque trente porteurs de projets innovants (FinTech)

Une démarche en AMONT

Avoir un entretien sur les sujets réglementaires assez en amont est tres utile par rapport aux
entretiens de lancement

Un formalisme plus faible que dans une démarche classique vis-a-visdel 6 ACPR
Ons 6 e f ©l 6 f weactd (mall, call, entretiens,é .);
Priorité aux porteurs de projets

Des EXPERTS mobilisés en interne

La capacité a mobiliser de maniere réactive des experts ACPR a été a chaque fois tres
appréciée des porteurs de projet

Toutefois, | 6 A B jRue pas un role de conseil dans le « montage des dossiers »
Le recours a des conseils externes apparait utile, sauf expérience significative des porteurs
de projets

Une volonté des acteursd 6 | NT £ GR EIRENSION REGLEMENTAIRE
Pour étre crédibles, inspirer la confiance et lever des fonds

Les projets entrent, en tres large majorité, dans les cadres existants
La dimension INNOVATION

LOi nnoalabt®Rtoreatmrmpseourced 6i nspirati on
L& i nn orégsaleé Sowventdans| 6 usage

L6 i n n opewt tésuleende la maniere de tirer partie de la réglementation

25/11/2016
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La réglementation : facteur de confiance

- Clients
ementation - Partenaires
- Intégrer - Investisseurs
- Sur la durée

novation
-TSOKy 2 2dz RQdzal 38§

- Services financiers




Le POle FinTech Innovation

Depuis le 18" juin 2016 : plus de 60 visites au pdle

Une dizaine de porteurs de solutions technologiques :
Blockchain, big data, authentification

Fort potentiel du marché francais et importante capacité
déi nnovation

L 6 A C®raturellement un intérétas 6 i n f :cconfoenité des
etablissements et, a terme, amélioration de ses outils

Mais elle n 0 pas vocation a labelliser des solutions ou a
financer des experimentations / projets

Unevingtained 6act eurs ®tablis et de

Grands etablissements et fédérations, incubateurs, conseils,
investisseurs,é

A poursuivre et a approfondir dans le cadre de nos travaux sur
la digitalisation des banques et des assurances

25/11/2016 B ACPR
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Le Forum FinTech : un dialogue constructif avec les acteurs

25/11/2016

FinTech Forum

Lancement : le 18 juillet 2016
Deuxieme session : le 4 octobre 2016

Plus de 30 professionnels : FinTech,
acteurs  établis et acteurs de
| 6 ®c o s fraxm¢ais Rrdech/innovation

Sous| 60 ®gle!|doeA CcPdR| 0 AMF
Associant la DGT, la BDF et la CNIL

Instance de veille, de dialogue et de
propositions sur les sujets de
reglementation et de supervision liés a
| i nnovation

10 ACPR
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Le Forum FinTech

25/11/2016

Themes issus de laréunion du 18 juillet 2016

Proportionnalité et bac a sable (FCA/PRA)
Identification client a distance ; signature électronique
Usage des données clientéle (avec CNIL)
Competitivité de la Place

Impacts de la DSP2 (dont API et responsabilité des acteurs)
Evolution des régles liées au financement participatif (minibons)
Evolution du cadre juridiguedel 6 assur ance
Blockchain et cadre juridique applicable

Conseil automatisé

Thémes issus de laréunion du 4 octobre 2016

Association de la CNIL au Forum

Informations sur les initiatives AMF et ACPR/ Brexit

Sujets internationaux : groupes de travail, transposition DSP 2
Actualités réglementaires : transposition de la 4¢ directive é .

Constitution de groupes de travail

Lancement du groupe de travail « Proportionnalité »
Puis possiblement du groupe « données »

ikl ACPR
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Approches de régulation

Sand Box Proportionnalité

25/11/2016 2 ACPR
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Approches de régulation

Proportionnalité
Approche par les
risques /statuts
Proportionnalité
des exigences
Pragmatisme de la
réglementation

Sécurité
Fonds et paiements
Données
LCBFT
Consommateur

Equité de
traitement
Neutralité

Respect du
cadre UE
Passeport

25/11/2016
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Le POle FinTech Innovation

Une adresse mail

fintech-innovation@acpr.banque-france.fr

Des pages dédiéessur | e site i nternet

https://acpr.banque-france.fr/lacpr/missions/pole-acpr-fintech-
innovation/

25/11/2016 VSl ACPR
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L6 adaptdadupeoviseur

Organisation de| 0 A Btlpremieres tendances observées

Franck Guiader, directeur de la Division FinTech, Innovation et Compétitivité
del 6 AMF
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AUTORITE
DES MARCHES FINANCIERS

AIXIF

LesFinTech
Un challenge pour la réglementation

et la supervision
> Conférence ACPR du 25 novembre 2016

hNBFyAalLiAz2zy RS tQl'aC SO LINBYAS!

FranckGuiader
Directeurde laDivision «-intech Innovation, et Compétitiviitg RS { Q!
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da transitionmamerigue g Uil s o0oacc ®t 1 e
services financiers impliquerafond changement de nos
reperes

Entant que régulateur, nous y voyamsrigeux beneficesen
matiere deracabilite et deransparence Nous saurons donc
accompagner ceux quiinnovente n | eur per me
leurs activites sur tarrain securise, propice au developpemer
g a r a n protecfion effeace pour les épargnants qui ont
besoin doavoir comfiance en

erard Rameix
Pr ®si dent de | 6 AMF
ancement du Forum FinTech ACPR-AMF i 18 Juillet 2016
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AIXIF Organisation de | 6AMF pou

enjeux |1 ®s © | 0Il nnovat

1 Directeur 5 pers. max
. 1 Policy & Strategy advisor
o Actions communes . .
FinTech < > 1 Technology & Quant advisor —__ Management de projets
U avec | 6ACPR 1 Assistant transverses internes
BANQUE DE FRANCE 1 junIOI’ /

Direction des Relations avec les
Epargnants

1 réunion /mois



ffffffff
DES MARCHES FINANCIERS

Loéuni vers FinTech

Deflnltlons

L

Qu 6 a p fpank FirdlTech »? Sociéeté ou service?
Quid des « RegTech »? Réglementées ou non?
Que considére-t-on comme une innovation?
Existe-t-il une place pour des disruptions?

a r®gl ementation face
Le parcours V/s le service

Prmmpaux sujets évoqués :

Le conseil automatisé

Le financement participatif (Crowdfunding)
Les technologies « Blockchain »

Les méga données (Big data)

7

e

d®f I ni
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comp®t ence direct ou ®I ar

Les acteurs du crowdfunding > Conseillers en investissements
participatifs (CIP)

i Comp®t ence Adjdty pour | 06

I Compétence ACPR pour les dons et les préts

Les plateformes de type « courtage » en ligne > Conseillers en
Investissements Financiers (CIF)

Les Sociétés de Gestion de Portefeuille (SGP) offrant des mandats
de gestion sur des plateformes en ligne (« robo advisors »)

Les FinTech qui offrent des services BtoB a des acteurs régulés par
| 6 AMF , et viennent tester | eurs mo:
des sujets relatifs a:
I la gestion des risques ;
i les comparateurs de performance ;
I la connai ssance c¢client (parcours KYCé¢)
i lagestiondeladonnée (higdat a) é

20



ffffffff
DES MARCHES FINANCIERS

Premieres tendances observeéees

Différents types de stratégies chez les start ups innovantes
I Strat®gie de niche en vue doun rachat
I Stratégie de partenariats, essentiellement avec banques et assurances
I Stratégie de développement hybride
I Stratégie de « marque blanche »

Un bon accueil de lareglementation-~ condi ti on do6é°tre
I Besoin dobaccompagnement [/ aiguill age /[
I Exemple du crowdfunding

I Confiance / réglementation / label > transformation du rapport de confiance

Le développement de modeles hybrides

i A court terme: combinaisons de services offerts aux internautes (crowdfunding,
gestion, ex®cutionté)

i A moyen-long terme : combinaison de services financiers avec autres types de
plateformes grand public (pour meilleur accés a la connaissance client)

Une disruption principalement centrée sur les technologies Blockchain
T Initiatives bancaires + enjeux gestion (KYC-connaissance client)

21



1.

La r ®gl ementati on f ace

Loexi st ence dedéligrésar fonttisn desdervices ®fferts

aux clients visés par la FinTech

2 .

3. 0
| busage de | a donn®e, | es technol ogi

Loexpl oitation d&2typesade propartpmalitti on n a

Proportionnalité explicite (prévue par les textes et précisée par des
Gui delines de | 6 ESMA)

Exempl e p onegleséndnAtibr& de remunération

Interprétation francaise :

A Exploite le principe de proportionnalité prévu par les textes, basé sur la taille de la structure et la nature des
activités

A Publication de guidance qui explique notre interprétation en FR et en anglais

Proportionnalité implicite (regles prévues au niveau 1, avec interprétation
possible)

LO®vol ut i n des (ex:lgdomrseil agtanratsg,®e n n e

22
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DES MARCHES FINANCIERS

AIXIF Limites des assouplissements réglementaires et
r®ponse apport®e par | 0AM

Tendance °~ ++ de r gl ements europ®e]
Textes de convergencedes ESAs| i mi t ent | es mar ges

Risques des régimes juridiques a plusieurs vitesses

Question sur la proportionnalité dans les contrbéles?

R®ponse de | 6 AMF
U0 Soutenir | «©SoapndBor xMisec SandBox » anglaise

Apporter un niveau de granularité adapté en termes de statuts pour les
différents projets FinTech (ex: CI1 F, CI1 P, =&ddmpagnénent;é )

U Exploiter la proportionnalité et construire avec les FinTech les nouvelles
regles au niveau UE (conseil automatisé, blockchainé ) ;

U Positionner Pariscommelehub dO6Europe continental e
mar ¢ h ® d:eespecbddEregles, peer reviews, réputation.

U ++ Accompagnement : ex. programme AGILITY, service « 2WeekTicket »,
coopération

U -- Moins de specificités FR: ex. FROG

23



Sommaire

L6 adaptdadupeoviseur

FinTech/InsurTech : les tendances de marché
Didier Warzée, expert au pole FinTech Innovationdel 6 ACPR
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Le dynamisme des FinTech francaises

‘ Un nombred 6 a c t reon mégligeable
Services de paiement et de monnaie électronique
36 EP et EME agréeés
41 societés exemptéesd 6 a g r @&t/ EME
Financement participatif
89 plateformes : 47 IFP, 37 CIP, 5 sous double statut
+ 50 % de volumes collectés entre S2 2015 et S1 2016
France FinTech : plus de 50 FinTech
54 % sous statut regulé du fait de leur activité
ACPR (70%), AMF (17 %), AMF + ACPR (13 %)

+ des acteurs susceptibles d 6 ° trégales DSP 2
(agrégation)

. Mais encore une faible ampleur dans le financement de
| 6 ®c 0 nebdamsdes volumes de paiement

25/11/2016 25 e

BANQUE DE FRANCE



Les levées de fonds des FinTech francaises

Plus de 130 MEUR pour un peu plus d 6 u gquarantaine

d 6 o p ®r depuis débud 2016

Reste faible comparé au niveau mondial (7GEUR S1 2016)
Derriere Allemagne et Royaume-Uni (>200MEUR) au niveau

europeéen

InsurTech marginal mais tres forte croissance (> +50% par

an depuis 2013 au niveau mondial)

10,1 W 0IRECT
@RISBEE g RACKinsIGHT . Linxo

58,58

PayPlug

O Lydia

®

Qe Ko Bon, () oanANGELS

Levées de fonds Fintech France (->10/2016) M€

Shift Technology kyrl ba
i [ i [ i |
K& Transactor

B Faisment

m Crowdfunding
®Insurtech

B Roboadvisor
mTech

W Autre

HeoOH
N ULu Le Afrimarket
€ WeShareW
25/11/2016 & Ulezno
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Premieres tendances Paiement

25 eétablissements agrées en 2014, 30 en 2015 et 35 en 2016
(+ 40 exemptés). Beaucoup plus de passeports entrants (~400)

Des services de paiement liés au e-commerce ou plus géneralement aux
nouvelles attentes de simplicité des clients

Une approche par combinaison de services de paiement qui répliquent les
éléments essentiels d 6 wampte bancaire traditionnel

Un développementde | 6 a g r ®lg @omptes n
Soit en combinant ces activitts avec des services de paiement
traditionnels (voire des servicesd 60 i n i deipaemend prévu par DSP
2),
Soit en nouant des liens plus étroits avec les banques titulaires, qui
veulent offrir leurs services d'agrégation propres

Un foisonnement autour de | 6 u n duya&emsnt mobile :
En systeme ouvert ou systeme fermé
Fournisseur de technologie ou entité autorisée

Paiement instantané (paiement immédiat peer-to-peer, mais aussi BtoB
et CtoB paiement instantané)

Avec des services connexes via utilisations innovantes des données de
paiement (cartes de fidélité, offres a prix discount)

25/11/2016 27 e
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Etablissementsle MonnaieElectronique FR

amazon
S—T
payments

PAYTOP

COMPTE

\N}:KEL HighCONNEXI®N

Services

Agregateurs (DSP2)

CASHWAY

MUKNING

—

$ MANGOPAY Etablissementsle Paiement F

Ou EP/EME en LPS/UE
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Premieres tendances Financement participatif

25/11/2016

Forte concurrence impliquant début de concentration du secteur

Implique aussi le développement de liens capitalistiques et partenariaux
avec des acteurs traditionnels du secteur financier

Exploration de nouveaux modeles de déeveloppement

Industrialisation du sourcing( cabi net dohaablp,etc)t-i s e
guestion de la structuration juridique associée

Institutionnalisation des préteurs
Recherche du passeport UE

Développement attendu du double statut IFP/CIP pour pouvoir proposer
« minibons » en complément du crédit classique
:

BANQUE DE FRANCE



Premieres tendances RoboAdvice

En général, ces entités disposent d 6 statut d'lAS cumulé avec CIF

Elles n 6 opad de volonté de devenir organisme d 6 a s s u (marche &op
haute), mais partenariats avec assureurs traditionnels

Intérét pour les types d 6 a | g o wtligéh(sophsstication variable)

L 6 a p p BoBtdCest assez fréquente

Dans ce contexte, la capacité a « aider les assureurs » dans leur réorientation vers
les Unités de Comptes est frequemment évoquée : cela ne doit évidemment pas se
faire au detriment du devoir de conseil

Des travaux sur les ergonomies, pouvant étre positives (amélioration
pédagogique), des lors q u 6 e hd eomduisent pas a des simplifications
préjudiciablesal 6i nf ocompleteded "6 i nve.sti sseur

Des projets de propositiond 6 a s s uuvia&hatBets observés en non-vie

25/11/2016 <)M ACPR
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Premieres tendances Assurance

Peu d AssurTech au sens « sociétéesd 60 a s s udigdales »e
Un agrément de société d 6 a s s usardérdigiwle en octobre 2016

Plusieurs projets «d 6 a s s uaolmbomatve »

Dont la caractérisation réglementaire n 6 epastaisée

L 6 e s s des activieeb réglementées sontdans| 61 nt er m®di at i o
Une partie des Robo-Advisors précédemment mentionnés
Des modeles de types comparateurs, pouvant présenter des fonctionnalités innovantes

Des modeles d 6 i nt er me®dnodet«i ézanomie collaborative » permettant a des
communautés de trouver un contrat adapté a leurs profils spécifiques

Une part importante de | 6 1 n n ova aet troaver dans le développement
d 6 o udchnolagiques a destination des assureurs traditionnels :
Contribuant a leur digitalisation du parcours client

Des POCs technologie DLT « Blockchain »
Intérét pour l0Ts (tarification, prévention, gestion sinistres)-> Utilisation des données.

Assureurs qui nouent des partenariats ou investissent dans ces Tech mais
aussi des FintTech au sens large
Laboratoires/incubateursd 6 a s s uspéeifigues aux nouvelles technologies

25/11/2016 31 LYo
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Premiéres tendances Banques

Au dela des éléments abordés dans le discours introductif du
Gouverneur, et le fait que les services proposés par les FinTech
(cf. slides précédents) sont en général aussi des axes de travail pour
les acteurs établis

On observe des strategies assez diversifitesd 6 i nv e s t du digital me |
via interactions avec les FinTech

Accélérateurs/Incubateurs
Investissements

Intrapreneuriat

Partenariats (notamment sur Blockchain)

Veille et imprégnation, développement de la culture digitale en interne

25/11/2016 <2 ACPR
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Sommaire

L6 adaptdadupeoviseur

Les travaux internationaux sur les FinTech/InsurTechetl 61 n n o digitale o n
Pierre Bienvenu, expert au pole FinTech Innovationdel 6 ACPR

25/11/2016 33 Lo
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Pour qguoli parl er doi

25/11/2016

Dynamique mondiale malgré des speécificités
regionales

Réalité locale des systemes réglementaires

Ecosystéme réglementaire et de supervision
francais en grande partie encadre par le droit
europeen

34 ACPR

BANQUE DE FRANCE

n



Un intérét récent, prononce et partagé

En2016,pr i se de c on ersenbledas autogitéd ed
materialisation de cet intéerét

Au niveau international : des travaux prospectifs inscrits dans un
horizon de temps a moyen et long-terme (> 3 ans)

Comité de Bale (BCBS) pour la supervision bancaire
Association internationale des superviseursd 6 a s s u(tAesh c e
Comité de stabilité financiere (FSB)

Au niveau européen : des travaux d 0 i n plu® imfnédiat

Autorité bancaire européenne (EBA) : assurer la protection du
consommateur et mettre en 1T u v rlae 2" directive sur les
moyens de paiements (DSP 2)

Comité joint des autorités de supervision européennes : etudier
certaines innovations en particulier (Big Data, Robo-Advice)

25/11/2016 35 ACPR
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Défendre une position francaise

Objectif nAl : Cohérence et coordination

Entre Il es repr®sentants fran-ais: | 06ACPR
autorités (AMF) pour la cohérence

Entre les groupes de travail compte tenu des synergies

Objectif nA : Veille du marché
Partage des expériences
Comparer les approches de réglementation et de supervision
| denti fication doéinnovations quli pourr ai

Objectif nB3: Promotion doune approche ®quil
Autour du triangle de compatibilité entre régulation, innovation et stabilité financiere
Entre risques et opportunités

Entre défense du principe de regulation, égalité devant la loi et principe de
proportionnalité

Objectif nA : Ancrer les réflexions dans les réalités

Participation du pole FinTech-l nnovati on dont | a mission
porteurs de projet

Inviter les acteurs frangais a répondre aux consultations publiques (cf. page internet
du poéle FinTech-Innovation)

25/11/2016 36 ACPR
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5 scénarios-reperes

Bouleversement
des équilibres

Bangque/assurance
désintermédiée

(Presque) sans
intermédiaires

’»
Banque/assurance
réintermédiée

Transfert de la
relation clientele a
de nouveaux

Banque/assurance

Acteurs fragmentee environnements Nouveaux
: - Architecture  fiN————"
etablis acteurs

ouverte,

— fragmentation des —

services financiers/

Meilleure
bangue/assurance

Nouvelle
bangue/assurance

Arrivée de
nouveaux acteurs
digitaux

Modernisation &
Digitalisation des
acteurs établis

Préservation
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